Volkswagen
Bildungsinstitut

Wissen. Perspektiven. Erfolg.

DIN EN ISO 19011:2018 Workshop (deutsch)

nach Vereinbarung
Dauer: 1 Tag
Ort: vor Ort

3.600,00 Euro

zzgl. ges. MwSt.
Gruppenpreis

Zielgruppe

Mitarbeiter/-innen aus fachlichen und tberfachlichen Bereichen, die interne oder externe Audits begleiten, planen oder selbst durchfiihren.
Ziele

Die Teilnehmer/-innen kennen den Leitfaden zur Auditierung von Managementsystemen DIN EN ISO 19011:2018.
Inhalt

Normgrundlagen zur DIN EN ISO 19011 und fachliche sowie Uberfachliche Anforderungen an Auditoren
e Grundlagen zur DIN EN ISO 19011:2018

e Neue Inhalte dieser Norm
e Auditprinzipien und risikobasierter Ansatz
e Prozessorientiertes und risikoorientiertes Auditieren
e Auditieren unter Berlcksichtigung der P-D-C-A Systematik
e Kompetenzen von Auditoren
Methoden
e \ortrag
e Gruppenarbeiten
e Diskussion
ID
B-QP-009-20
Abschluss
Zertifikat der Volkswagen Bildungsinstitut GmbH
Kontakt

Birgit Leonhardt

0375-27026-59
birgit.leonhardt@volkswagen.de

Volkswagen Bildungsinstitut GmbH

Bildungszentrum Zwickau  Trainingszentrum Service Automobil Bildungszentrum Chemnitz

Reichenbacher Strale 76 Rudolf-Ehrlich-Strale 1 Kauffahrtei 47 Weiterbildun 9
08056 Zwickau 08058 Zwickau/OT Crossen 09120 Chemnitz Berufsausbildung
Telefon: 0375-27026-0 Telefon: 0375-60618-0 Telefon: 0371-274-1071 Duales Studium
Telefax: 0375-27026-80 Telefax: 0375-60618-300 Telefax: 0371-274-2138

Beratung

E-Mail: info@vw-bi.de E-Mail: info@vw-bi.de E-Mail: info@vw-bi.de
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